Zasady ochrany osobnich udaju

Tyto Zasady ochrany osobnich udaju jsme vyhotovili s cilem seznamit Vas s tim, jak shromazdujeme,
zpracovavame, pouzivdme a chranime osobni Udaje. Pfi zabezpeéeni ochrany soukromi a osobnich udajl
postupujeme vyhradné v souladu s platnou legislativou, tj. s nafizenim EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udaji (dale jen ,Nafizeni“) a dalSimi
pravnimi pfedpisy tuto oblast upravuijici.

1. Kdo je spravcem osobnich tdaji, Povéfencem pro ochranu osobnich udaji a jaké jsou kategorie
subjektd osobnich udaj, jejichz osobni tidaje zpracovavame?

Spravce osobnich udaju:

+  Spolegnost It's my life! a.s., IC: 04161823, sidlem: Plotni 688/75, Komarov, 602 00, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. B 7324.

Povéfenec pro ochranu osobnich tudaji:

. IT Monkey s.r.o., IC: 07056231, se sidlem Bohunicka 517/55, Horni HerSpice, 619 00, Brno, zapsana
u Krajského soudu v Brné C 105889

Kategorie subjektt udaji:

»  zakaznici Spravce, tj. osoby, které Spravce vyhledaly za u¢elem poskytnuti sluzeb v oblasti nutricniho
poradenstvi a vyZivy,

. zaméstnanci Spravce,
+ dodavatelé sluzeb a osoby ¢inné pro Spravce na zakladé jiného smluvniho vztahu.
2. Jaké osobni udaje o subjektech udaji zpracovavame?

Identifikacni udaje — osobni Udaje, které slouzi k jednoznacné identifikaci subjektu udaju, tj. jméno, pfijmeni, titul,
datum narozeni, adresa trvalého pobytu, podpis; u dodavatele - fyzické osoby podnikatele téZ danove
identifikaéni ¢islo, 1CO.

Kontaktni Gdaje — osobni Udaje, které umoznuji kontakt se subjektem Gdaji v ramci pInéni smluvnich povinnosti
(kontaktni adresa, emailova adresa, Cislo telefonu, popf. platebni tdaje — €islo bankovniho uctu).

Osobni Udaje o zdravotnim stavu subjektd Gdajl, které jsou nezbytné v ramci poskytovani sluzeb v oblasti
nutriéniho a vyzivového poradenstvi.

DalSi osobni udaje (nad ramec vySe uvedeného), miizeme zpracovavat se souhlasem subjektu Gdaji za Gucelem
napf. marketingu, fotografie a jiné osobni Udaje za UCelem zvefejnéni na webovych strankach. Stejné tak se
souhlasem subjektu Gdaji mohou byt shora uvedené osobni Udaje zpracovavany pro jiné ucely nez pinéni
smluvnich povinnosti. Tyto souhlasy jsou z naSi strany pozadovany pouze v konkrétnich situacich, v souladu
a s nalezitostmi dle Nafizeni.

3. Z jakych zdrojii osobni Gdaje ziskavame?

Osobni udaje ziskavame pfimo od subjektu Udaju v ramci poskytovani sluzeb v oblasti nutricniho poradenstvi
avyzivy a dale pfi jednani o uzavieni jiného smluvniho vztahu (se zaméstnancem, pfi uzavirani smlouvy
s dodavatelem apod.), pfip. od tfetich osob v souladu s Nafizenim, a to pfedevSim z vefejnych zdroju pfi
respektovani ucelu zpracovani osobnich udaj.

4. Jakym zpusobem a po jakou dobu osobni tidaje zpracovavame?

Osobni Udaje zakaznikl zpracovavame automatizované, a to v elektronickych informaénich systémech, kdy
osobni Udaje subjektll Udaji jsou od pocatku zapisovany a ukladany pouze do informacniho systému. Pfi
zpracovani osobnich Gdaji vSak nedochazi k Zadnému automatizovanému rozhodovani (tedy bez ingerence
Clovéka), v€etné profilovani. Osobni Udaje jsou po celou dobu chranény pred neopravnénym zasahem, ztratou,
zni¢enim ¢i jejich zneuzitim. VS8echny osoby, které pfichazeji s udaji do kontaktu, jsou vazany povinnosti
mic¢enlivosti, zejména nasi zaméstnanci a zpracovatelé. Osobni Udaje ostatnich subjektl, nez jsou zakaznici
Spravce, zpracovavame i manualné pfi dodrzeni shora uvedenych zasad.



Osobni uUdaje uchovavame po dobu nezbytné nutnou k zajiSténi vSech prav a povinnosti plynoucich
ze zavazkového vztahu, tj. po dobu existence moznych narokl vyplyvajicich z uzaviené smlouvy (zakonné
promli¢eci doby) a dale po dobu, kterou jsme povinni je uchovavat podle obecné zavaznych pravnich predpisu.

Osobni Udaje zakaznikl (tedy i osobni Udaje o zdravotnim stavu) uchovavame po dobu, po kterou zakaznik
vyuziva nase sluzby. V pfipadé, ze zakaznik nase sluzby nebude vyuzivat kontinualné po dobu 3 let, tj. uplyne
doba 3 let od posledni navstévy Spravce &i jeho pobocky, veskeré zpracovavané osobni Udaje zakaznika budou
zniceny.

5. Na zakladé jakého pravniho titulu a za jakym ucelem zpracovavame osobni udaje?

Osobni Udaje zakaznikl o jejich zdravotnim stavu za U€elem poskytovani sluzeb v oblasti nutri¢niho a vyzivového
poradenstvi jsou zpracovavany na zakladé jejich vyslovného souhlasu dle ¢€l. 9 odst. 2 pism. a) Nafizeni.
Zakaznik maze tento souhlas kdykoliv odvolat. Odvolanim tohoto souhlasu v8ak neni dotéena zakonnost
zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvolanim. Odvolani souhlasu muze byt
provedeno jakoukoliv cestou uvedenou v €l. 7 téchto Zasad.

V ramci jednani o uzavfeni smlouvy nebo pro pInéni smlouvy s danym subjektem uGdaji (zaméstnanci,
dodavatelé) jsou zpracovavany v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni, tedy za a€elem plnéni této smlouvy.

Osobni Udaje jsou dale zpracovavany za ucelem ochrany opravnénych zajmud v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. f)
Nafizeni, zejména vymahani naSich pohledavek, dale pro zabezpe€eni naSich elektronickych informacnich
systéma. Dale mohou byt osobni Udaje (vyjma Udaji o zdravotnim stavu zakaznik( Spravce) zpracovavany
k vyuziti pfimého marketingu (tj. k zasilani nabidek o produktech, informaci o novych produktech, pokud ma
subjekt tdaju o takové informace zajem - tedy, neprojevi-li sv(j nesouhlas).

Subjekt udaji ma v pfipadé zpracovani osobnich Udaju za ucelem opravnénych zajma Spravce dle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) Nafizeni pravo vznést vi&i Spravci namitku dle ¢l. 21 Nafizeni. Spravce v pfipadé vzneseni této
Namitky osobni Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které
pfevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Udajd, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokd.

Osobni Udaje jsou zpracovavany z nasi strany také za uc¢elem plnéni pravnich povinnosti v souladu s ¢l. 6 odst. 1,
pism. c) Nafizeni, napf. ke statnim organiim (napf. spravcim dané pro vykon spravy dani, souddm, exekutor(im,
notardm), pro plnéni zakonnych povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich predpisu.

Dal$i osobni udaje (nad ramec vy$e uvedeného), miZzeme zpracovavat se souhlasem subjektu idaju za ucelem
napf. marketingu, fotografie a jiné osobni Udaje za Uu¢elem zvefejnéni na webovych strankach apod.

6. Jaka ma subjekt udajil zakonna prava pfi zpracovani osobnich udaju?

Pravo na pristup k osobnim tdajum:
Subjekt Udaju ma pravo ziskat od Spravce potvrzeni, zda zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud tomu tak je, ma
pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajum a k informacim uvedenym v ¢l. 15 Nafizeni.

Pravo na opravu nebo vymaz, popripadé omezeni zpracovani:

Subjekt udajd ma pravo (v pfipadech stanovenych Nafizenim) pozadat Spravce o opravu nebo doplnéni
nespravnych, resp. nelplnych osobnich Gdajl, pozadat o vymaz osobnich tdajl, pokud odpadl nebo neni dan
dlvod pro jejich zpracovani, pfipadné pozadat o omezeni zpracovani osobnich (daju v souvislosti s feSenim
okolnosti zpracovani osobnich Udaju ze strany Spravce.

Pravo vznést namitku:

Subjekt Gdajd ma z divodl tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést u Spravce namitku proti
zpracovani jeho osobnich Udaju zpracovavanych pro Uc¢ely opravnénych zajmlG Spravce nebo jinych osob (dle
Nafizeni); opravnénymi zajmy dle Nafizeni mGzou byt zejména pFipady ochrany prav a pravnich narokl Spravce.

Pravo na prenositelnost udaju:
Subjekt udaju ma (za podminek stanovenych v Nafizeni) pravo ziskat své osobni Udaje od Spravce a pfedat je
jinému spravci osobnich udaja.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu:
Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u dozorového ufadu, pokud se domniva, ze zpracovanim jeho osobnich
udaju bylo poruseno Nafizeni. Timto dozorovym Ufadem je Ufad pro ochranu osobnich tdaju.

Jestlize je pravo zpracovavat osobni Udaje zalozeno na udéleni souhlasu ke zpracovani osobnich udajt,
muze tento souhlas subjekt udaji kdykoliv odvolat; jedna se napf. o marketingovy souhlas &i jakékoliv



zpracovani osobnich Udaji o zdravotnim stavu zakaznikd. Odvolanim tohoto souhlasu vSak neni dotéena
zakonnost zpracovani vychéazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvolanim.

K realizaci vSech svych prav mizete vyuzit kontaktni tdaje uvedené nize v bodé 7 téchto Zasad. Bez zbytec¢ného
odkladu informujeme subjekt Udaji o vyfizeni jeho zadosti a o pfijatych opatfenich (Nafizeni nam k tomu dava
IhGtu 1 mésice od obdrzeni zadosti). BlizSi popis jednotlivych prav subjektd je volné dostupny na naSich
webovych strankach www.itsmylife.cz

7. Kde muze uplatnit subjekt idaji sva prava ¢i pripadné namitky ke zpracovani osobnich udaji?

Uplatnit pfipadné namitky proti zpracovani osobnich Udajl, odvolat udéleny souhlas ¢i zménit jeho rozsah, &i
uplatnit jakékoliv své pravo &i stiznost mlze subjekt udajl realizovat nékterym z téchto zpusobu:

* navstévou kterékoli nasi pobocky
+  prostfednictvim informacni linky: +420 606 036 733

* e-mailovou zpravou na poverenec@itsmylife.cz

. pisemnou zadosti na adresu It's my life! a.s., Plotni 688/75, 602 00 Brno, emailovou ¢i telefonickou
zadosti podanou Povéfenci pro ochranu osobnich udaju; jmenovanym povéfencem je: spole¢nost IT
Monkey s.r.o., email: poverenec@itsmylife.cz, tel+420 606 036 733

8. Komu poskytujeme osobni udaje?

Osobni Udaje zpracovavame sami prostfednictvim naSich zaméstnanctd nebo nami povéfenych zpracovatell

na zdkladé pfisludné smlouvy v souladu s ¢&l. 28 Nafizeni. Ve v8ech pfipadech vSak dbame na to, aby byly

zachovany vSechny povinnosti, které nam jako spravci a nasim zpracovatelim vyplyvaji z platné legislativy a pfi

predani dbame, aby nedoslo k ohrozeni bezpeénosti pfedanych osobnich Udaju nebo k jejich zneuziti.

Zpracovateli/pfijemci osobnich Udaju jsou zejména:

+ statni organy a dalsi instituce v ramci zakonnych povinnosti, zejména organy statni spravy, soudy,

spravce dang, organy cinné v trestnim fizeni, organy socialniho zabezpeceni, exekutofi, notafi, Ceska
asociace pojistoven, pojistovny),

»  provozovatelé pobocek It's my lifel, a to pouze ti konkrétni provozovatelé, ktefi subjektu udaji poskytuji
sluzby vyZivového poradenstvi a pouze za timto ucelem,

*  spole¢nost spravujici informacni systém Spravce a spolecnost zajistujici Spravci IT servis,

* s predchozim souhlasem subjektu idaju nebo na jeho pfikaz mohou byt osobni tidaje poskytnuty dal$im
subjektim,

* s predchozim souhlasem subjektu Gdaji mohou byt jeho pfedem definované osobni udaje umistény
na nase webové stranky, popfipadé na socialni sité.

9. Kdy predavame osobni udaje do tretich zemi?
Osobni udaje nami zpracovavané nejsou pfedavany do zahrani¢ni &i jakékoliv mezinarodni organizaci.
10. Provadime automatizované rozhodovani a profilovani osobnich udaji?

PFi zpracovani osobnich Udaji nedochazi k zadnému automatizovanému rozhodovani (tedy bez ingerence
Clovéka), v€etné profilovani.

11. Jak nas muizete kontaktovat?

V pfipadé jakychkoliv dotazi na zpracovani osobnich Udaji se na nas miizete obracet pisemné, elektronicky i
telefonicky prostfednictvim niZze uvedenych kontaktu

«  Telefon: +420 606 036 733
. E-mail: poverenec@itsmylife.cz
+ Pisemné: It's my life! a.s., Plotni 688/75, 602 00, Brno

12. Co znamenaji pojmy obsazené v téchto Zasadach?
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+  Osobni udaj — jakakoliv informace tykajici se uréeného nebo urgitelného subjektu Gdajl; subjekt udaju
se povazuje za uréeny nebo urcitelny, pokud Ize subjekt idaju pfimo ¢&i nepfimo identifikovat;

+  Subjekt udajti — fyzicka osoba, k niz se osobni Udaje vztahuiji;

* Spravce — subjekt, ktery uruje UCel a prostfedky zpracovani osobnich Udaju, provadi zpracovani
a odpovida za néj;

«  Zpracovatel — kazdy subjekt, ktery na zakladé zvlastniho zakona nebo povéfeni sprdvcem zpracovava
osobni udaje;

+  Prijemce — kazdy subjekt, kterému jsou osobni udaje zpfistupnény;

+ Zpracovani osobnich udaji — jakakoliv operace nebo soustavy operaci, které spravce nebo
zpracovatel systematicky provadéji s osobnimi uUdaji, a to automatizované nebo jinymi prostredky;
zejména se jedna o shromazdovani, ukladani na nosie informaci, zpfistupfiovani, Uprava nebo
pozménovani, vyhledavani, pouzivani, pfedavani, Sifeni, zvefejfiovani, uchovavani, vyména, tfidéni
nebo kombinovani, blokovani, likvidace.

Tyto Zasady ochrany osobnich jsou platné a uc¢inné ke dni 25.5.2018. Aktualni platné znéni téchto zasad
je uverejnéno na nasich webovych strankach htips://www.itsmylife.cz/zpracovani-osobnich-udaju nebo je
k dispozici na nasich pobockach.
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